
調解被譽為最有效的爭議解決方式。專業的跨境調解程序，完善案件管理系統、具備專業資格的調
解員和各項專家的配合，是香港賴以成世界最成功的國際調解服務中心的關鍵。 

在各項專家服務中，專業調解代理的工作特別重要。調解代理是協助客戶在調解程序中爭取最大保
障的專業人士。他們具有促進客戶在調解中實現最大利益的知識、技巧和能力。就像在訴訟程序中
擔任訴訟代理，調解代理將以合適的調解策略和熟練的技巧，協助客戶滿足需求和爭取利益。調解
代理亦會協助客戶考慮其所有綜合利益，有效减少潛在風險。成功的調解代理需要幫助客戶制定高
效的調解策略和談判策略，同時善用調解程序、調解員和其他專業人員來達到最佳結果。在很多調
解個案中，優秀的專業調解代理更可為客戶創造更高的價值。促使他們的價值遠遠高於解決爭議的
服務。
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課程優勢

認受性高
認可國際調解代理（CIMA）是國際商企和機構翹首企盼的國際專業人才。這項專業資歷
是職業生涯的「加速器」和「信譽證書」。對於市場而言，是建立信任、保障品質的「標準
契約」。它不僅是個人能力的證明，更是連接全球高端商業機會、投入新一代國際貿易核
心舞台的關鍵門票。國際爭議解決及風險管理協會（IDRRMI）及其�,���個國際機
構、企業及專業團體聯盟對調解代理資歷高度認可。

專業資格
在完成課程並在成功通過專業評估後，合資格者可申請「認可國際調解代理」專業資格，
參加持續的職業發展和獲得案件推薦的機會，加入國際爭議解決及風險管理協會
（IDRRMI），為國際商企提供優質專業服務。

系統學習
課程協助學員有系統地學習和掌握調解代理所需的技巧、策略和專業服務程序。
本課程已獲得國際權威資歷認證機構國際爭議解決及風險管理協會（IDRRMI）
的認可，通過IDRRMI的專業資歷考試可獲得認可國際調解代理（CIMA）證書。

高應用度
在導師的帶領下，參與者將參與多場角色扮演環節，模擬常見的談判場景及專業服務環
境，將學習的技能轉化為實際能力。

合辦機構： 支持機構：

香港審裁中心

對象

人力資源顧問

調解員、仲裁員、事務
律師、大律師、各機構

內部法律顧問

高級管理及行政人員、
財務總監及法規

有意成為國際調解代理
的人士

認可國際調解代理證書培訓課程



付款方法

銀行名稱 : 中國（香港）銀行
帳戶名稱 : 國際爭議解決及專業談判研
究院有限公司
銀行帳號 : 012-704-2-005666-9

銀行轉帳

轉數快識別碼 : 
169930302 

轉數快

抬頭為「國際爭議解決及專業談判研究
院有限公司」。請於支票背面填寫姓名、
聯絡電話及課程名稱。

請在報名截止前於銀行存入支票，或致
電 3611 5088 預約繳交支票。

劃線支票

admin@mhjmc.org https://mhjmc.org/ (852) 3611 5088

課程內容

證書頒發
課程出席率達80％及通過認可國際調解代理資格考試
（經國際專業代理人協會（IPAA）認可）的學員將
被授予結業證書。

課程詳情
• 日期：2026年11月11、18、25日（星期三）
                 2026年11月14、21及28日（星期六）

• 時數：36 小時（6 節課）

• 時間：星期三  –  7:00 PM - 10:00 PM
                   星期六  –  9:30 AM - 6:30 PM
   （包括1小時午膳時間）

• 授課方式：實體課堂

• 地點：香港中環雪廠街11號律政中心西翼

• 語言：粵語（輔以英語培訓材料）

• 總費用：港幣11,000元（包括港幣2,000元的認可國
際調解代理資格第二階段考試費用）

• 報名截止日期：2026年11月5日

申請方法
於2026年10月29日或之前

- 填妥網上報名表格；
報名表格連結：
https://forms.gle/Sihft6BqxcKYYpuR6

- 經以下付款方法完成費用付款

 

單元一：國際商事調解法律框架與多邊公約體系
《新加坡公約》及《紐約公約》合規性審查、對接安排和國際機構規則對比

單元二：國際調解管理制度和調解程序
AIDRN調解方法論、AIDRN調解模型。調解程序、個案管理與調解代理工作流程

單元三：從訴訟對抗到調解共創價值：調解代理的思維重塑
律師與調解代理角色轉換、BATNA/WATNA利益重組、風險模型分析

單元四：跨國商事談判策略、衝突診斷與利益重組
AIDRN談判模型和談判程序、跨文化商事爭議拆解

單元五：調解代理核心能力和增值技巧
商業溝通、期望管理、理性決策、談判、交易促成及創意增值

單元六：跨境和解協議擬定、效力防範與多地執行實務
跨境執行風險防範、多法域合規審查。經調和解協議的起草、合規與跨境執行

單元七：國際商事調解全流程模擬實戰演練
全案例沙盤模擬、專家級導師輔助

專業資格評核
認可國際調解代理資格第二階段考試

admin@aidrn.org https://aidrn.org/

報名表格二維碼


